 重庆大学“互联网+重大”2016年建设工作方案
（意见汇总修改稿）
1、 建设背景
[bookmark: _GoBack]随着互联网向移动化、智能化的发展，特别是国家提出“互联网+”战略以来，越来越多的企业基于互联网搭建，教育行业也一直在思考“互联网+教育”建设思路。今年，学校提出了“互联网+重大”发展战略，如何建设“互联网+重大”，以及如何有效打通数据、流程、服务，显著提升师生信息化服务体验，成为摆在我们面前的重要课题。通过对复旦、同济等国内高校“互联网+教育”的智慧校园建设调研，以及结合各行业信息化发展，“大平台微应用”建设模式是目前最有效的解决方案。
“大平台”是指整个重庆大学“互联网+重大”平台，“微应用”是指打破部门界线的各类个性化应用服务。“大平台微应用”将传统的、以业务单位为中心的系统建设模式，转变为以用户为中心、基于数据和流程、跨部门合作的服务建设模式，将原来“笨重”的业务应用系统，拆解成“细小”的微应用，以更加灵活、随需应变的方式应对“互联网+”时代的种种挑战。
2、 建设思路
遵照“统一规划、统一标准、统一预算、统一实施”信息化建设原则，采用“大平台微应用”建设模式，与业界领先的企业合作建设开放共享的“互联网+重大”大平台，形成多方参与的IT生态系统，推进以平台化、生态化、服务化和社交化为特点的“互联网+重大”建设。
坚持以用户和服务为中心，以重点用户、重点时段和重点场景为信息化服务重点，全面梳理学校所有用户（包括中学生、在校生、教职工、校友及学生家长等）的全生命周期服务流程，打破部门边界，促进流程优化再造和服务整合，以流程改造服务学校综合改革，以大数据分析应用服务学校管理决策，实现信息技术与学校的人才培养、学术研究、社会服务、文化传承与创新等核心功能的深度融合。
坚持分步推进原则，2016年启动“互联网+重大”大平台建设，并实现学生全生命周期主要服务的微应用部署，用2至3年时间逐步拓展至全校所有用户，实现用户服务微应用全覆盖。
3、 2016年主要建设内容
（1） 梳理服务流程
2016年，重点梳理面向师生的服务流程。各部门参考其他高校服务流程自行梳理本部门的服务流程；跨部门的服务流程，由相关部门组成工作小组，共同协商确定。所有服务流程由“领导小组”审定后面向全校发布。
（2） 构建“大平台”
与业界领先的IT企业合作，启动“大平台”建设工作，包括业务协同平台、数据管理平台、校园服务总线、综合服务门户平台等，构建学校“互联网+重大”平台，初步形成开放的、良性的IT生态系统。
（3） 发布“微应用”
2016年，重点以学生全生命周期服务为主线，在各部门梳理完成的服务流程基础上，遵循“成熟一个，推出一个”的原则，建成100个左右微应用服务。后续将陆续推出针对其他类型用户的微应用服务。
4、 组织架构
1、 调整学校信息化建设领导小组，统筹全校信息化建设，并进一步明确各部门信息化建设职责。信息办统筹“大平台”建设与“微应用”整合工作。业务部门从软件系统开发任务中解脱出来，集中精力做好业务需求分析、数据管理与流程梳理工作。设立校级信息化工程中心，聘用高水平专门技术人才，具体负责“大平台微应用”技术实施与协调工作，促进学校信息化建设模式从科研模式转变为商业服务模式。组建行业信息化专家库，汇聚所有行业信息化专家教授，为“互联网+重大”建设提供行业经验与智慧。
2、 成立“大平台微应用”建设协调工作组和多个专项工作组，大力推进“互联网+重大”建设。
3、 成立“大平台微应用”建设协调工作组，李茂国副校长任组长，校办、发规处、宣传部、人事处、教务处（招办）、科技处、研究生院、计财处、虎溪管委会、房地产处、实验设备处、后勤管理处、图书馆、档案馆、就业中心、软件学院、计算机学院、信息办等单位主要负责人为成员，统筹协调全校“大平台微应用”建设。
4、 成立多个专项工作组，负责梳理相关数据和服务流程：
(1) 校务管理服务工作组，校办任组长单位，成员由党办、组织部、宣传部、发规处、纪委监察处、学工部、人事处、教务处、科技处、社科处、研究生院、国际处、保卫处、计财处（国资办）、审计处、后勤管理处（会议中心）、房地产处、实验设备处、虎溪管委会、国内合作办、图书馆、档案馆、信息办、校医院及学部办公室等组成，负责各级管理人员、行政工作及二级单位的数据清理、服务流程梳理和微应用建设规划。
(2) 本科生服务流程梳理组，教务处任组长单位，成员由招办、学工部、团委、研究生院、国际处、计财处、虎溪管委会、校友办、后勤管理处、图书馆、档案馆、校医院、就业中心组成，负责本科学生全生命周期的数据清理、服务流程梳理和微应用建设规划。
(3) 研究生服务流程梳理组，研究生院任组长单位，成员由发规处、研工部、团委、教务处、国际处、计财处、校友办、后勤管理处、图书馆、档案馆、校医院、就业中心、国际学院组成，负责研究生全生命周期的数据清理、服务流程梳理和微应用建设规划。
(4) 教职工服务流程梳理组，人事处任组长单位，成员由组织部、发规处、科技处、社科处、教务处、研究生院、国际处、计财处、房地产处、实验设备处、虎溪管委会、离退休处、后勤管理处、图书馆、档案馆组成，负责教职员工全生命周期的数据清理、服务流程梳理和微应用建设规划。
(5) 校友服务流程梳理组，校友办任组长单位，成员由校办、教务处、学生处、研究生院、计财处、国内合作办、基金会、就业中心组成，负责校友数据清理、服务流程梳理和微应用建设规划。
(6) 技术保障工作组，信息办任组长单位，负责 “大平台微应用” 建设并对各专项工作组提供技术支持。
5、 进度计划
	序号
	工作内容
	时间安排
	责任单位或工作小组

	1
	完善信息化体制机制工作
	4月
	校办和信息办

	2
	实施本科生全生命周期流程梳理工作
	4月-7月
	本科生服务流程梳理组

	3
	实施研究生全生命周期流程梳理工作
	4月-7月
	研究生服务流程梳理组

	4
	项目招标及平台部署
	6月
	国资办和技术保障工作组

	5
	第一批微应用服务上线
	10月
	技术保障工作组、教务处、研究生院

	6
	第二批微应用服务上线
	12月
	技术保障工作组、教务处、研究生院



